
La evolución del 
supermercado



Visión

Imaginate que los productos que consumís en forma  
habitual y repetitiva te llegan a tu hogar en forma 
programada / automática.



80% del Consumo (es habitual y repetitivo)

Almacén Lácteos y
Frescos

Congelados Bebidas Limpieza Perfumería

Consumidor: “Si compro prácticamente siempre lo mismo. ¿Porqué directamente no me lo entregan?. 

▪ C o n c e p t o :  PAT R O N E S  D E  C O N S U M O

Consumo habitual



AUTO ENTREGA

Mercado Inteligente

Transformación Digital “En productos y alimentos de consumo repetitivo y compra por necesidad, modelos de
autoentrega cambian el paradigma del autoservicio, permitiendo al consumidor despreocuparse / liberarse de hacer
las compras rutinarias”.

Autoentrega

ATENCION

Almacén
Despensa

Kiosko

AUTO 
SERVICIO

Supermercado
Hipermercado



• Patrón de Consumo inicial por producto/ familia es lineal (Ej. Leche cada 1 semana, Aceite cada 3 semanas).

• En esta fase, el Consumidor recibe cada semana en la App una lista de los productos que le tocan, y la
valida/modifica antes de pagar/confirmar.

• En base a los ajustes que realiza el usuario sobre esta lista, el software aprende y va generando un Patrón de
Consumo por cada producto que incorpora estacionalidad, picos y valles.

• El objetivo a futuro es que el software pueda predecir con alto grado de exactitud el consumo
de cada producto, inclusive que el cliente pueda optar por activar la función de entrega automática.

L i n e a l

E s t a c i o n a l

Patrones de consumo



Entregas programadas

➢Con Justmart las entregas a domicilio se realizan en forma programada todas las semanas el mismo día y
horario.

➢Con esta previsibilidad el cliente sabe de antemano cuando le llegan los productos.

➢El cliente selecciona el día y horario que le queda más cómodo, y puede así organizar mejor sus
actividades semanales sin tener que estar pendiente de las compras.



Canal como Servicio y logística colaborativa

❖ Las grandes marcas publican y venden directamente sus productos a través de la plataforma Justmart.

❖ Justmart almacena los productos y luego realiza las entregas al consumidor final integrando múltiples
Productos/Productores en una sóla Compra/Entrega.

❖ Reduce la intermediación. Conecta las marcas con el consumidor.

❖Reduce y elimina costos.



Transformación

• Los modelos de auto-entrega reemplazan “hacer las compras” en productos de
consumo habitual.

• Los canales se tornan cada vez más inteligentes.

• El canal se transforma en un servicio y deja de ser un Intermediario en la
Compra - Venta.

• Existe una relación mucho más directa entre Productor y Consumidor Final.

• Tecnologías de comunicaciones y de inteligencia artificial intervienen en todos
los procesos.

• Aumenta significativamente la colaboración entre productores en una matriz 
ganar-ganar. 



SUPERMERCADO FISICO

97%

OPCIONES ON-LINE

SUPER C/ DELIVERY APPS DELIVERY
3%

• Mercadería
• Calidad
• Entrega
• Atención
• Costo entregaLO
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Tendencia latente

ECONOMICAMENTE INVIABLE



Mercado

ALIMENTOS y BIENES DE CONSUMO MASIVO

US$ 150.000
millones/año

MERCADO SIN TECHO

MOMENTUM UNICO

➢ Ineficiencias
➢ Desperdicio
➢ Sobre-costos

➢ Problemas Logísticos
➢ Abusos



Solución

Supermercado 100% nativo digital

SUPERMERCADO
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EFICIENCIA
Elimina costos , distorsiones, 
desperdicios y abusos.

LOGISTICA MULTIPRODUCTOR -MULTIPRODUCTO
Solución especializada logística.



“Transformar la cadena de distribución
de alimentos en Latinoamérica”

Propósito

➢ Hace económicamente viable la nueva cadena de distribución Digital.
➢ Permite hacer masivo las compras on-line.
➢ Habilita servicio de calidad.



▪ LOGISTICA
▪ INTERNACIONALIZACION
▪ GESTION
▪ EJECUCION

Equipo multidisciplinario

CMO  Gonzalo Aguirre BárcenaCTO Pablo Berti

Socio

Director Internacional

Director Latam

Socio

• Chile
• Perú
• Méjico

CEO Juan P. Gorgas COO Mariano Barey

Director General

Director General Gerente Operaciones 

Director Comercial

• EEUU
• Brasil
• Sudáfrica

ADVISORS
▪ Omar Daniel Vega (Vates; Alaya Capital Partners)

▪ Carlos P. (Medios de Comunicación Tradicionales)



✓ Centros distribución estratégicamente ubicados y diseñados.

✓ Stock visibility.

✓ Slots de entregas / Route planning.

✓ Transporte refrigerado mixto seco.

✓ Multipicking.

✓ Gestión por Lotes / desperdicio.

Tecnología Logística
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Logística y eficiencia fase 1



Logística y eficiencia fase 1



Entregas

CORDOBA BUENOS AIRES

DESCARGAS TOTALES

80K
USUARIOS REGISTRADOS

20K
CLIENTES

3.000



Repercusión Cba.



Repercusión Bs. As.

https://tekiosmag.com/2022/06/13/argentina-justmart-llego-a-b-aires-supero-

ahi-los-20-mil-usuarios-y-prepara-su-llegada-a-chile/

TEKIOS

AMERICA RETAIL

https://www.enretail.com/2022/06/09/justmart-el-primer-supermercado-100-

nativo-digital-desembarco-en-buenos-aires/

EL CRONISTA
https://www.cronista.com/infotechnology/it-business/659213/

https://www.totalmedios.com/nota/49221/justmart-

desembarco-en-buenos-aires-y-prepara-su-llegada-a-

chile

TOTAL MEDIOS

https://infonegocios.info/nota-principal/el-30-de-la-facturacion-de-justmart-

el-supermercado-digital-cordobes-ya-viene-de-caba-proxima-parada-chile

INFONEGOCIOS

https://puntoapunto.com.ar/justmart-desembarco-en-buenos-aires-y-planea-

expandirse-a-otros-cuatro-paises/

PUNTO A PUNTO

https://www.webretail.com.ar/justmart-desembarco-en-

buenos-aires/

WEB RETAIL

https://www.america-retail.com/argentina/justmart-

desembarco-en-buenos-aires/

https://comercioyjusticia.info/negocios/justmart-llego-a-

buenos-aires-y-prepara-su-arribo-a-chile/

COMERCIO Y JUSTICA

ENRETAIL

https://tekiosmag.com/2022/06/13/argentina-justmart-llego-a-b-aires-supero-ahi-los-20-mil-usuarios-y-prepara-su-llegada-a-chile/
https://www.enretail.com/2022/06/09/justmart-el-primer-supermercado-100-nativo-digital-desembarco-en-buenos-aires/
https://www.cronista.com/infotechnology/it-business/659213/
https://www.totalmedios.com/nota/49221/justmart-desembarco-en-buenos-aires-y-prepara-su-llegada-a-chile
https://infonegocios.info/nota-principal/el-30-de-la-facturacion-de-justmart-el-supermercado-digital-cordobes-ya-viene-de-caba-proxima-parada-chile
https://puntoapunto.com.ar/justmart-desembarco-en-buenos-aires-y-planea-expandirse-a-otros-cuatro-paises/
https://www.webretail.com.ar/justmart-desembarco-en-buenos-aires/
https://www.america-retail.com/argentina/justmart-desembarco-en-buenos-aires/
https://comercioyjusticia.info/negocios/justmart-llego-a-buenos-aires-y-prepara-su-arribo-a-chile/


https://youtu.be/YcGhdp3Eh34

https://youtu.be/z45KCbwTYLU https://youtu.be/Cx1mCADxxvU

https://youtu.be/Cx1mCADxxvU

https://www.facebook.com/justmartapp/

https://www.instagram.com/tv/CFg-KHcHBpE/

https://www.instagram.com/justmart.app/?hl=es-la

https://cordoba.telefe.com/contenido-patrocinado/llego-a-cordoba-la-evolucion-del-supermercado/

https://youtu.be/Ha1rVIm96yg

https://youtu.be/YcGhdp3Eh34
https://youtu.be/z45KCbwTYLU
https://youtu.be/Cx1mCADxxvU
https://youtu.be/Cx1mCADxxvU
https://www.facebook.com/justmartapp/
https://www.instagram.com/tv/CFg-KHcHBpE/
https://www.instagram.com/justmart.app/?hl=es-la
https://cordoba.telefe.com/contenido-patrocinado/llego-a-cordoba-la-evolucion-del-supermercado/
https://youtu.be/Ha1rVIm96yg


www.justmart.app

https://justmart.app/

